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บทคัดย่อ 
งานวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ในการเลือกรูปแบบการพยากรณ์ที่เหมาะสมเพื่อพยากรณ์สินค้าท้ัง 5 รายการ เพื่อค านวณหา 

ปริมาณการสั่งซื้อท่ีเหมาะสมที่สุด และเป็นแนวทางในการบริหารจัดการการสั่งซื้อสินค้าคงคลังอย่างมีประสิทธิภาพ โดยการน าสินค้า
ทั้ง 5 รายการมาเป็นตัวอย่างเนื่องจากเป็นสินค้าที่มีการขาดสต๊อกบ่อยครั้ง โดยท าการพยากรณ์สินค้า และผลจากการพยากรณ์จะ
น าไปเป็นแนวทางในการวางแผนการสั่งซื้อสินค้า โดยใช้ทฤษฎีปริมาณการสั่งซื้อที่ประหยัด (Economic Order Quantity: EOQ) 
ค านวณปริมาณวัตถุดิบคงคลังส ารอง (Safety stock) และการหาจุดสั่งซื้อใหม่ (Reorder point: ROP)  

จากผลการศึกษาการพยากรณ์สินค้าพบว่า V2260001 ท าการพยากรณ์รูปแบบ Linear model, V2260002, V2260011, 
V2260019, V2260025 ท าการพยากรณ์รูปแบบ Seasonal และผลวิเคราะห์ปริมาณการสั่งซื้อที่ประหยัดของสินค้า 5 รายการคือ 
239, 240, 239, 258 และ 431 ตามล าดับ จ านวนครั้งในการสั่งซื้อ V2260001, V2260002 และ V2260011 เท่ากับ 12 ครั้งต่อปี 
V2260019 จ านวนครั้งในการสั่งซื้อคือ 13 ครั้งต่อปี และ V2260025 จ านวนครั้งในการสั่งซื้อคือ 21 ครั้งต่อปี การหาจุดสั่งซื้อใหม่ 
(Reorder point : ROP) สินค้า V2260001, V2260002, เท่ากับ 21 แพค V2260011 เท่ากับ 22 แพค V2260019 เท่ากับ 18 ถาด 
และ V2260025 เท่ากับ 39 ถาดท าให้ต้นทุนรวมในการจัดการคลังสินค้าต่อปีด้วยวิธีการปริมาณการสั่งซื้อที่ประหยัด (EOQ)  ลดลง
เท่ากับ 23,053 บาทต่อปี คิดเป็นร้อยละ 50.64 

ค าส าคัญ: เทคนิคปริมาณการสั่งซื้อท่ีประหยัด วัตถุดิบคงคลังส ารอง จุดสั่งซื้อใหม่ ต้นทุนสินค้าคงคลัง  

Abstract 
The objective of this research is to select an appropriate forecasting model to predict the demand for all 5 

products, aiming to calculate the optimal order quantity. This serves as a guideline for efficiently managing 
inventory procurement processes. The chosen sample comprises products prone to frequent stockouts. By 
forecasting the 5 products and analyzing the results, the information obtained will guide future purchase planning. 
The Economic Order Quantity (EOQ) theory will be utilized to calculate the optimal order quantity, determine 
safety stock levels, and establish the reorder point (ROP). 

Based on the study's product forecasting, it was found that V2260001 follows a Linear model, while 
V2260002, V2260011, V2260019, and V2260025 are forecasted using a Seasonal model. The cost-effective order 
quantities for the five products are 239, 240, 239, 258, and 431, respectively. The ordering frequency for V2260001, 
V2260002, and V2260011 is 12 times per year, whereas for V2260019, it is 13 times per year, and for V2260025, it is 
21 times per year.  The recalculated Reorder Points (ROP) for the products are as follows: V2260001 and V2260002 
are 21 packs, V2260011 is 22 packs, V2260019 is 18 trays, and V2260025 is 39 trays. Consequently, implementing 
the Economic Order Quantity (EOQ) method leads to a total annual inventory management cost reduction of 
23,053 Baht, representing a percentage decrease of 50.64%. 
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ความเป็นมาของปัญหา 
ปัจจุบันร้านสะดวกซื้อมียอดขายเติบโตขึ้นเฉลี่ย 4.5-5.5% ต่อปี จาก 4.5% ปี 2565 ผลจากการมีร้านสะดวกซื้อจ านวนมาก 

กระจายในทุกพ้ืนท่ีท าให้การแข่งขันของธุรกิจมีแนวโน้มรุนแรงข้ึนจากการเปิดสาขาของคู่แข่งในพื้นที่เดียวกันและคู่แข่งทางอ้อมทั้งการ
ช่วงชิงส่วนแบ่งทางการตลาดในรูปแบบร้านค้าขนาดเล็กรวมถึงมีการขยายเครือข่ายของผู้ประกอบการรายใหญ่ผ่านร้านค้าโชว์ห่วย 
ส่งผลให้ยอดขายต่อสาขาของร้านสะดวกซื้อลดลงและมีความเสี่ยงในการด าเนินธุรกิจมากขึ้น (นริน ทุนไพรบูลน์ , 2565) ทิศทางการ
ด าเนินธุรกิจของร้านค้าปลีกจึงต้องมีการพัฒนาการขายและเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจ การมีสินค้าที่เพียงพอเพื่อ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้า และมีความสามารถในการส่งสินค้าได้ในทันทีทันใด เป็นปัจจัยส าคัญประการหนึ่งซึ่งช่วยเพิ่ม
ศักยภาพในการแข่งขันของธุรกิจค้าปลีกซึ่งมีการแข่งขันสูงในปัจจุบัน การสั่งซื้อสินค้าในระดับต่ าเกินไปสามารถก่อให้เกิดปัญหาไม่
เพียงพอต่อการขายสูญเสียโอกาสของการท าก าไรที่ควรได้รับและบริษัทขาดความเช่ือถือในทางกลับกันกรณีที่มีการสั่งซื้อสินค้าเป็น
จ านวนมากเกินไปท าให้สินค้าเหลือจากการขายไม่หมด สินค้าเสื่อมสภาพ ท าให้เกิดค่าใช้จ่ายและต้นทุนในการบริหารจัดการสินค้าคง
คลังเพิ่มขึ้นส่งผลให้ต้นทุนสินค้าเพิ่มขึ้น 

บริษัทกรณีศึกษาในงานวิจัยนี้เป็นบริษัทที่จ าหน่ายสินค้าทั้งปลีกและค้าส่ง จ านวนหลายประเภท และยังมีสาขาย่อยอีก 8  
สาขา และมีการกระจายสินค้าไปยังสาขาต่างๆ ในทุกวันที่มีการ เบิก-จ่ายสินค้า เมื่อถึงรอบการสั่งสินค้าต่อเดือน ฝ่ายจัดซื้อจะ
ด าเนินการสั่งซื้อสินค้า ทั้งนี้ปัจจุบันบริษัทมีการวางแผนการสั่งซื้อสินค้าแบบอาศัยประสบการณข์องพนักงานรวมถึงการพิจารณาข้อมูล
การขายและการสั่งซื้อย้อนหลังของเดือนที่ผ่านมา รวมถึงเง่ือนไขต่างๆในการสั่ งสินค้า ขาดเครื่องมือในการสั่งซื้อที่มีประสิทธิภาพ 
ส่งผลให้การพยากรณ์การสั่งซื้อสินค้าของบริษัทเกิดความไม่แม่นย าและเกิดปัญหาอย่างมากคือการขาดแคลนสินค้า (out stock)  ไม่
สามารถส่งสินค้าไปยังสาขาไดค้รบตามจ านวนและเวลาที่ถูกลูกค้าต้องการ ซึ่งสินค้าท่ีขาดสต๊อกส่วนมากจะมักเกิดกับสินค้าที่มีอายุการ
เก็บรักษาท่ีสั้นเนื่องจากทางบริษัทจะไม่สั่งซื้อสินค้าประเภทนี้ในจ านวนมากเพราะจะเสี่ยงต่อการสินค้าขายไม่หมด 

ดังนั้น งานวิจัยนี้มีแนวคิดในการแก้ไขปัญหาดังกล่าว โดยการใช้ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องมาพยากรณ์ความต้องการสินค้าตัวอย่างทั้ง  
5 รายการ ได้แก่ น้ าอัดลมชเวปส์ โทนิควอเตอร์กระป๋อง น้ าสไปรท์ น้ าอัดลมแฟนต้าน้ าส้มและน้ าแดง และโค้กซีโร่กระป๋อง เนื่องจาก
สินค้าตัวอย่างนั้นจัดอยู่ในกลุ่มสินค้าท่ีมีการขาดสต๊อกมากท่ีสุด โดยผลจากการพยากรณ์จะน าไปเป็นแนวทางในกางวางแผนการสั่งซื้อ
สินค้า โดยใช้เทคนิคปริมาณการสั่งซื้อท่ีประหยัด (Economic Order Quantity: EOQ) ค านวณปริมาณวัตถุดิบคงคลังส ารอง (Safety 
stock) และการหาจุดสั่งซื้อใหม่ (Reorder point: ROP) ให้กับบริษัทกรณีศึกษา 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อคัดเลือกวิธีการพยากรณ์ที่เหมาะสมส าหรับน้ าอัดลมชเวปส์ โทนิควอเตอร์กระป๋อง น้ าสไปรท์ น้ าอัดลมแฟนต้าน้ าส้ม
และน้ าแดง และโค้กซีโร่กระป๋อง 
 2. เพื่อค านวณหาปริมาณการสั่งซื้อที่เหมาะสมด้วยเทคนิคปริมาณการสั่งซื้อที่ประหยัด (Economic Order Quantity: 
EOQ) 
 3. เพื่อเปรียบเทียบต้นทุนสินค้าคงคลังระหว่างก่อนและหลังการใช้เทคนิคปริมาณการสั่งซื้อท่ีประหยัด  (Economic Order  
Quantity: EOQ) 
 
ขอบเขต 
 1. ขอบเขตด้านประชากร 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ จะท าการสัมภาษณ์ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทั้งหมด 3 ท่านคือ ผู้บริหารกรรมการผู้จัดการ 
พนักงานแผนกคลังสินค้าเจ้าหน้าที่สโตร์ และพนักงานแผนกจัดซื้อ  
 2. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  งานวิจัยนี้จัดท ารายการสินค้าท่ีมีการขาดมือ และไม่พอกระจายให้สาขาบ่อยครั้ง 5 รายได้แก่ น้ าอัดลมชเวปส์ โทนิควอ
เตอร์(กระป๋อง) น้ าอัดลมสไปรท์(ขวด) น้ าอัดลมแฟนต้าน้ าแดง(ขวด) น้ าอัดลมแฟนต้าน้ าเขียว(ขวด) น้ าอัดลมโค้กซีโร่ (กระป๋อง) ตาม
รายการยอดขาย-ยอดสั่งสินค้า 
 3. ขอบเขตด้านเวลา 
  3.1  ระยะเวลาที่ใช้ในการท าการวิจัยครั้งนี้ ตั้งแต่วันท่ี 11 กันยายน ถึง วันท่ี 8 ธันวาคม พ.ศ 2566       
  3.2 ข้อมูลที่น ามาใช้ในงานวิจัยจัดท าภายใน เดือนมกราคม พ.ศ 2565 ถึง กันยายน 2566 
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 4. ขอบเขตด้านพ้ืนที่ 
  พื้นที่ในการศึกษาครั้งนี้คือ บริษัทเคี้ยงเทรดดิ้ง จ ากัด (ส านักงานใหญ่) แผนกจัดซื้อ 
 
ค าจ ากัดความ 
 1.  กรณีศึกษา : บริษัทเคี้ยงเทรดดิ้ง จ ากัด (ส านักงานใหญ่) 
 2.  สินค้า 5 รายการ : สินค้าท่ีมีการขาดสต๊อก 
 3.  V2260001 : สไปรท์ ขวด 1.25 ลิตร 
 4.  V2260002 : แฟนต้า น้ าส้ม ขวด 1.25 ลิตร 
 5.  V2260011 : แฟนต้า น้ าแดง ขวด 1.25 ลิตร 
 6.  V2260019 : ชเวปส์ โทนิค วอเตอร์ กระป๋อง 325 มล. 
 7.  V2260025 : โค้ก ซีโร่ กระป๋อง 325 มล 
 
วิธีการด าเนินงาน  
 1. ศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องได้แก่ 
  1.1  เทคนิคการพยากรณ์ 
  1.2  การจัดการสินค้าคงคลัง 
 2.  ส ารวจ สืบค้น และเก็บรวบรวมข้อมูลยอดการสั่งซื้อสินค้าเดือนมกราคม พ.ศ.2565 ถึง กันยายน พ.ศ.2566 ข้อมูลต้นทุน
การเก็บรักษาต่อปี ข้อมูลต้นทุนการสั่งซื้อต่อครั้ง ข้อมูลเวลาน าส่งสินค้าย้อนหลัง 12 เดือน ของสินค้าตัวอย่างทั้ง 5 รายการ  
 3.  เลือกวิธีการพยากรณ์ที่เหมาะสม โดยใช้การเปรียบเทียบค่าความคาดเคลื่อนของการพยากรณ์ในแต่ละวิธีโดยพิจารณา
จากค่าพยากรณ์ใกล้เคียงกับค่าจริงท่ีสดุ โดยงานวิจัยนี้จะเลือกวิธีการการที่มีค่าร้อยละความคาดเคลื่อนสัมบูรณ์เฉลี่ย (MAPE) คา่เฉลี่ย
การเบี่ยงเบนสัมบูรณ์ (MAD) และค่าเฉลี่ยความคาดเคลื่อนก าลังสอง (MSE) ต่ าที่สุด 
 4.  พิจารณาความต้องการที่มีความแน่นอนและคงที่ท่ีเพียงพอท่ีจะใช้เทคนิคปริมาณการสั่งซื้อท่ีเหมาะสมโดยการค านวณหา
ค่าสัมประสิทธ์ิความแปรปรวน (Variability Coefficient : VC) 
 5.  ค านวณหาปริมาณการสั่งซื้อวัตถุดิบที่เหมาะสมด้วยเทคนิคปริมาณการสั่งซื้อที่ประหยัด (Economic Order Quantity: EOQ)  
 6  วิเคราะห์วัตถุดิบคงคลังส ารอง (Safety stock) และจุดสั่งซื้อใหม่ (Reorder point : ROP) 
 7.  เปรียบเทียบต้นทุนสินค้าคงคลัง (Total cost) ก่อนและหลัง การใช้เทคนิคการปริมาณการสั่งซื้อวัตถุดิบที่ประหยัด (EOQ)  
 8.  สรุปและเสนอแนะ 

 
ผลการวิจัย  

1. ผลการส ารวจ สืบค้น และเก็บรวบรวมข้อมูลยอดการสั่งซื้อสินค้าเดือนมกราคม พ.ศ.  2565 ถึง กันยายน พ.ศ. 2566 
ข้อมูลต้นทุนการเก็บรักษาต่อปี ข้อมูลต้นทุนการเก็บรักษาต่อครั้ง ข้อมูลเวลาน าส่งสินค้าย้อนหลัง 12 เดือน ของสินค้าตัวอย่างทั้ง 5 
รายการดังตารางที่ 1  
 
ตารางที่ 1 ข้อมูลย้อนหลังยอดการขายสินค้า เดือนมกราคม 2565 - กันยายน พ.ศ.2566 

ปี 2565 
V2260001 

(ขวด) 
V2260002 

(ขวด) 
V2260011 

(ขวด) 
V2260019 
(กระป๋อง) 

V2260025 
(กระป๋อง) 

มกราคม 175 96 144 402 352 
กุมภาพันธ ์ 152 89 134 464 170 
มีนาคม 164 101 117 476 596 
เมษายน 76 137 135 432 616 

พฤษภาคม 76 90 130 385 410 
มิถุนายน 122 213 160 350 358 
กรกฎาคม 132 146 180 528 403 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 

ปี 2565 
V2260001 

(ขวด) 
V2260002 

(ขวด) 
V2260011 

(ขวด) 
V2260019 
(กระป๋อง) 

V2260025 
(กระป๋อง) 

สิงหาคม 115 164 160 343 456 
กันยายน 183 149 144 159 397 
ตุลาคม 184 222 153 206 730 

พฤศจิกายน 170 220 179 30 773 
ธันวาคม 486 418 421 379 645 
ปี 2566      
มกราคม 243 210 187 596 250 

กุมภาพันธ ์ 184 223 155 277 524 
มีนาคม 252 227 324 325 714 
เมษายน 288 306 302 272 807 

พฤษภาคม 251 264 303 351 802 
มิถุนายน 251 220 285 50 891 
กรกฎาคม 191 220 200 140 788 
สิงหาคม 247 222 249 398 573 
กันยายน 222 201 186 176 814 
ผลรวม 4,168 4,064 4,248 6,739 12,069 

 
จากตารางที่ 1 แสดงผลลัพธ์ข้อมูลย้อนหลังยอดการขายสินค้า พบว่า สินค้า V2260001 มียอดการขายรวม 4,168 ขวด 

V2260002 มียอดการขายรวม 4,064 ขวด V2260011 มียอดการขายรวม 4,248 ขวด V2260019 มียอดการขายรวม 6,739 
กระป๋อง และ V2260025 มียอดการขายรวม 12,069 กระป๋อง 

วิเคราะห์หาต้นทุนการเก็บรักษา (Carrying: CC) 
วิเคราะห์จากต้นทุนคงที่ เป็นรายจ่ายของพนักงานคลังสินค้าและค่าอินเตอร์เน็ต ต้นทุนแปรที่เป็นค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับค่าไฟ 

แก๊สและน้ ามันเช้ือเพลิงของรถโฟล์คลิฟท์ พบว่าในหนึ่งปีพนักงานมีการรับเข้าสินค้า 15,888 ครั้ง มีการจัดเก็บสินค้าทั้งหมด 461,616 
ลัง พบว่าภาระงานในการรับเข้าวัตถุดิบV2260001 เท่ากับ 27 ครั้งจ านวนการรับเข้าทั้งหมด 257 ลัง จึงคิดเป็นประมาณร้อยละ 
0.00055 ของงานท้ังหมด ซึ่งต้นทุนการจัดเก็บมีรายละเอียดดังตารางที ่2  

ตารางที่ 2 ต้นทุนการเก็บสินค้าต่อปี (Carrying: CC) 

 

ต้นทุนคงที่ (Fix Cost) 

ล าดับ รายการคา่ใช้จ่าย จ านวน 
ต้นทุน 

(บาท/เดือน) 
ต้นทุน 

(บาท/ปี) 
เทียบกับภาระงาน 

(บาท/ปี) 
1 เงินเดือนพนักงานระดับหัวหน้า 1 20,000 240,000 133.61 
2 เงินเดือนพนักงานระดับปฏิบัติการ 8 10,200 979,200 545.16 
3 ค่าอินเตอร์เนต็  13,000 156,000 86.85 

ต้นทุนแปรผัน (Variable cost)  
4 ค่าไฟ 307,000 3,684,000 2,051.03 
5 ค่าเชื้อเพลิงรถโฟล์คลิฟท์ 180,000 2,160,000 1,202.56 

รวมต้นทุนการจัดเก็บสินค้าต่อปี (บาท/ปี) 7,088,640 4,019.21 
รวมต้นทุนการจัดเก็บสินค้าต่อปี (บาท/ลัง/ปี) 16 
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จากตารางที ่2 แสดงผลลัพธ์ต้นทุนรวม พบว่าต้นทุนในการเก็บสินค้าของ V2260001 เท่ากับ 4,019.21 บาทต่อปี ซึ่งม ี
การเก็บท้ังหมด 257 ลังต่อปี ดังนั้นต้นทุนการเก็บรักษาวัตถุดิบเท่ากับ 16 บาทต่อลังต่อปี  
 

วิเคราะห์ต้นทุนการสั่งซื้อ (Ordering cost: OC) 
วิเคราะห์จากต้นทุนคงที่ เป็นเงินเดือนพนักงานที่รับผิดชอบในการสั่งซื้อวัตถุดิบ และต้นทุนแปรผันเป็นค่าใช้จ่ายอื่นๆ 

เกี่ยวกับการท างานในการน าเข้าวัตถุดิบ โดยรวบรวมข้อมูลการสั่งซื้อสินค้าฝ่ายจัดซื้อ ซึ่งมีรายละเอียดดังตารางที่ 3  
 
ตารางที่ 3 ต้นทุนการจัดซื้อสินค้าต่อครั้ง (Ordering cost: OC) 

ต้นทุนคงที่ (Fix Cost) 

ล าดับ รายการค่าใช้จ่าย จ านวน 
ต้นทุน 

(บาท/เดือน) 
ต้นทุน 

(บาท/ปี) 
เทียบกับภาระงาน 

(บาท/ปี) 
1 เงือนเดือนพนักงานระดับหัวหน้าแผนกจัดซ้ือ 1 20,000 240,000 407.85 
2 เงินเดือนพนักงานระดับเจ้าหน้าท่ีแผนกจัดซ้ือ 12 144,000 1,728,000 2,936.56 
3 ค่าอินเตอร์เน็ต  13,000 156,000 265.10 

ต้นทุนแปรผัน (Variable cost)  
4 ค่าอุปกรณ์เครื่องใช้ส านักงาน  44,000 528,000 897.28 
5 ค่าเอกสาร  3,972 47,664 81 

ต้นทุนรวมในการสั่งซ้ือสินค้า (บาท/ปี) 2,699,664 4,587.79 
ต้นทุนรวมในการสั่งซ้ือสินค้า (บาท/ครั้ง) 170 

 
จากตาราง 3 แสดงผลลัพธ์ต้นทุนการจัดซื้อสินค้า พบว่าต้นทุนรวมในการสั่งซื้อของสินค้า V2260001 เท่ากับ 4,587.79 

บาทต่อปี ซึ่งมีการสั่งซื้อสินค้าจ านวน 27 ครั้ง ดังนั้นต้นทุนการสั่งซื้อเท่ากับ 170 บาทต่อครั้ง 
 
2.  เลือกวิธีการพยากรณ์ที่เหมาะสม ดังตารางที่ 4      

 
ตารางที่ 4 ตารางแสดงผลลัพธ์การเลือกวิธีการพยากรณ์ที่เหมาะสม 

รายการสินค้า 
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V2260001 - 20.22 - 27.55 - 999.61 - 1,209 0.04 0.10 0.05 0.13 
V2260002 - 21.58 - 26.20 - 609.22 - 1,243 0.09 0.10 0.04 0.11 
V2260011 - 41.08 - 50.27 - 2,606.13 - 4,989 0.31 0.18 0.08 0.21 
V2260019 - 131.86 - 148.10 - 25,956.81 - 35,058 0.27 1.22 0.06 1.11 
V2260025 - 127.58 - 154.91 - 24,186.62 - 31,319 0.11 0.18 0.03 0.23 

 
จากตารางที่ 4 แสดงผลลัพธ์การเลือกวิธีการพยากรณ์ที่เหมาะสม พบว่า สินค้า V2260001 รูปแบบการพยากรณ์ Linear 

model มีความเหมาะสมที่สุดที่ความคลาดเคลื่อน 0.04, V2260002, V2260011, V2260019 และ V2260025 รูปแบบการพยากรณ์ 
Seasonal มคีวามเหมาะสมที่สุดที่ความคลาดเคลื่อน 0.04,0.08,0.06 และ 0.03 ตามล าดับ 
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3.  ผลการพิจารณาความต้องการที่มีความแน่นอนและคงที่ท่ีเพียงพอท่ีจะใช้เทคนิคปริมาณการสั่งซื้อท่ีเหมาะสมโดยการ 
ค านวณหาค่าสัมประสิทธ์ิความแปรปรวน (Variability Coefficient : VC) 

สรุปการทดสอบความเหมาะสมของรูปแบบความต้องการด้วย Peterson-Silver Rule จากการวัดค่าสัมประสิทธ์ิความ 
แปรปรวนของสินค้าแต่ละรายการ สามารถสรุปผลการค านวณได้ดังตารางที่ 5 
 
ตารางที่ 5 ตารางสรุปค่าสัมประสิทธ์ิความแปรปรวน 

ล าดับ รายการสินค้า VC ความต้องการ วิธีที่ใช้ 
1 V2260001 0.0039 คงที ่ EOQ 
2 V2260002 0.0035 คงที ่ EOQ 
3 V2260011 0.0070 คงที ่ EOQ 
4 V2260019 0.1281 คงที ่ EOQ 
5 V2260025 0.0280 คงที ่ EOQ 

จากตารางที ่5 แสดงผลลัพธ์การค านวณค่าสัมประสิทธ์ิความแปรปรวนของสินค้าท้ัง 5 รายการ พบว่าสินค้าท้ัง 5 รายการมี 
ค่าสัมประสิทธ์ิความแปรปรวนน้อยกว่า 0.25 แสดงว่ามีความต้องการคงท่ี ดังนั้นจึงมีความเหมาะสมที่จะน าไปใช้เทคนิค EOQ  

4.  ผลการค านวณหาปริมาณการสั่งซื้อวัตถุดิบที่เหมาะสมด้วยเทคนิคปริมาณการสั่งซื้อที่ประหยัด (Economic Order 
Quantity: EOQ)  

ค านวณหาปริมาณการสั่งซื้อที่เหมาะสมสามารถหาได้โดยน าข้อมูลปริมาณการขายสินค้าต่อปีที่เกิดขึ้นในการพยากรณ์
ความต้องการในปี 2657 โดยใช้ต้นทุนค าสั่งซื้อและต้นทุนการเก็บรักษาเพื่อหาปริมาณการสั่งซื้อสามารถใช้สูตรค านวณ 

Q* =  

ความต้องการสินค้าของ  V2260001 = 2,680 ขวด 
                   V2260002 = 2,689 ขวด 
   V2260011 = 2,679 ขวด 
                   V2260019 = 3,115 กระป๋อง 
                   V2260025 = 8,720 กระป๋อง 

  O คือ ต้นทุนการสั่งซื้อสินค้า (บาท/ครั้ง) = 170 บาท 
H คือ ต้นทุนการเก็บรักษาสินค้า (บาท/ลัง/ปี) = 16 บาท 

ตัวอย่าง : การค านวณหาปริมาณการสั่งซื้อท่ีประหยัด (EOQ หรือ Q*) รายการ V2260001 

Q* =  = 238.64 หรือ 239 ขวด 

การค านวณหาจ านวนครั้งในการสัง่ซื้อปีท่ีเหมาะสมท่ีสดุ (N) 
 N  =    =  2680/238.64 

     =  11.23 หรือ 12 ครั้งต่อป ี

การค านวณหาระยะห่างระหว่างการสั่งซื้อแตล่ะครั้งท่ีดีที่สุด (T*) จ านวนวันท างานตลอดทั้งวันเท่ากบั 304 วัน 

T* =   = 304/12 

     = 27.07 หรือ 28 วัน  
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ตารางที่ 6 ปริมาณการสั่งซื้อสินคา้ด้วยเทคนิคปริมาณการสั่งซื้อท่ีประหยดัที่สุด (Economic Order Quantity: EOQ) 

ล าดับ 
รายการ
สินค้า 

ปริมาณ
การขาย

ต่อปี 

ค่าใช้จ่ายในการ
เก็บสินค้าต่อลัง 
(Carrying: CC) 

ค่าใช้จ่ายในการ
จัดซื้อสินค้าต่อ
ครั้ง (Ordering 

cost: OC) 

 

 
 

จ านวนการ
สั่งซื้อ 

(ครั้งต่อปี) 

รอบเวลาการ
สั่งซื้อต่อปี (วัน) 

1 V2260001 2,680 16 170 239 12 28 
2 V2260002 2,689 16 170 240 12 28 
3 V2260011 2,679 16 170 239 12 28 
4 V2260019 3,115 16 170 258 13 26 
5 V2260025 8,720 16 170 431 21 16 

 
จากตารางที ่6 แสดงผลลัพธ์ต้นทุน พบว่าในการเก็บสินค้ามีต้นทุนเท่ากับ 16 บาทต่อลังต่อปี ต้นทุนในการจัดซื้อเท่ากับ  

170 บาทต่อครั้ง EOQ ของสินค้า 5 รายการคือ 239,240,239,258 และ 431 ตามล าดับ จ านวนครั้งในการสั่งซื้อคือ V2260001 
V2260002 และ V2260011 เท่ากับ 12 ครั้งต่อปี และรอบเวลาการสั่งซื้อคือทุกๆ 28 วันเท่ากันทั้งสามรายการ V2260019 จ านวน
ครั้งในการสั่งซื้อคือ 13 ครั้งต่อปี รอบเวลาการสั่งซื้อคือทุกๆ 26 วัน และ V2260025 จ านวนครั้งในการสั่งซื้อคือ 21 ครั้งต่อปี รอบ
เวลาการสั่งซื้อคือทุกๆ 16 วัน 

 
5.  ผลการวิเคราะห์วัตถุดิบคงคลังส ารอง (Safety stock) และจุดสั่งซื้อใหม่ (Reorder point : ROP) 

ผลจากการค านวณหาค่าจุดสั่งซื้อใหม่ (ROP) และวัตถุดิบคงคลังส ารอง (SS) จุดสั่งซื้อใหม่ในอัตราความต้องการสินค้า
แปรผันและเวลาน าคงที่ (Lead tine) สภาวการณ์นี้จะสามารถหาปริมาณวัตถุดิบคงคลังส ารองและจุดสั่งซื้อใหม่ได้จากสมการ
ดังต่อไปนี้ โดยในงานวิจัยนี้จะก าหนดระดับการให้บริการของสินค้า (ค่า Z) ที่ร้อยละ 95 จะเท่ากับ 1.65 

SS    = 𝐙  
ROP = + SS 

 ตารางที่ 7 ตารางสรุปจุดสั่งซื้อสินค้าใหม่ (Reorder point : ROP) 

ล าดับ รายการสินค้า 
ปริมาณการ
ขายต่อป ี

ค่าใช้จ่ายใน
การเก็บสินค้า

ต่อลังต่อป ี

ค่าใช้จ่ายใน
การจัดซื้อ

สินค้าต่อครั้ง 

 
 

จ านวนการ
สั่งซื้อ 

(ครั้งต่อปี) 

รอบเวลา
การสั่งซื้อ 

ต่อป ี

ROP 
 

1 V2260001 2,680 16 170 239 12 28 256 
2 V2260002 2,689 16 170 240 12 28 256 
3 V2260011 2,679 16 170 239 12 28 264 
4 V2260019 3,115 16 170 258 13 26 432 
5 V2260025 8,720 16 170 431 21 16 936 

      
จากตารางที่ 7 การค านวณจุดสั่งซื้อใหม่ เมื่ออัตราความต้องการสินค้าและรอบเวลาน าส่งสินค้าคงที่ผลการค านวณพบว่า

สินค้า  V2260001,V2260002, เมื่อระดับสินค้าคงคลังลดลงจนถึง 256 ขวด หรือ 21 แพคจึงจะท าการสั่งสินค้าครั้งถัดไป 
V22600011 เมื่อระดับสินค้าคงคลังลดลงจนถึง 264 ขวด หรือ 22 แพคจึงจะท าการสั่งสินค้าครั้งถัดไป V2260019 เมื่อระดับสินค้าคง
คลังลดลงจนถึง 432 กระป๋อง หรือ 18 ถาดจึงจะท าการสั่งสินค้าครั้งถัดไป และ V2260025 เมื่อระดับสินค้าคงคลังลดลงจนถึง 936 
กระป๋อง หรือ 39 ถาดจึงจะท าการสั่งสินค้าครั้งถัดไป 
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6.  ผลการเปรียบเทียบต้นทุนสินค้าคงคลัง (Total cost) ก่อนและหลัง การใช้เทคนิคการปริมาณการสั่งซื้อวัตถุดิบที่
ประหยัด (EOQ)  

 ผลจากท่ีผู้วิจัยค านวณต้นทุนรวมของสินค้าคงคลังแบบการสั่งซื้อสินค้าด้วยเทคนิคการสั่งซื้อท่ีประหยัดที่สุด (Economic  
Order Quantity: EOQ) เพื่อให้การเปรียบเทียบเห็นความแตกต่างของทั้งสองรูปแบบได้อย่างชัดเจนยิ่งขึ้น ผู้วิจัยจึงน าเสนอในรูปแบบ
ตาราง  
 
ตารางที่ 8 สรุปผลการค านวนปริมาณการสั่งซื้อสินค้าวิธีการสั่งซื้อรูปแบบปัจจุบันและการสั่งซื้อด้วยเทคนิคการสั่งซื้อที่ประหยัดที่สุด 
(Economic Order Quantity: EOQ) 

วิธี 
ต้นทุนในการสั่งซื้อ 

(บาท/ปี)   
ต้นทุนในการเก็บรักษา 

(บาท/ปี) 
ต้นทุนรวมทั้งหมด 

(บาท/ปี) 
จ านวนในการสั่งซื้อ 

(ครั้ง) 
V2260001 
วิธีปัจจุบัน 4,590 4,112 8,702 27 
EOQ 1,907 1,912 3,819 12 
ลดลง 2,683 2,200 4,883 15 
V2260002 
วิธีปัจจุบัน 4,930 4,208 9,138 29 
EOQ 1,905 1,920 3,825 12 
ลดลง 3,025 2,288 5,313 17 
V2260011 
วิธีปัจจุบัน 4,760 4,144 8,904 28 
EOQ 1,906 1,912 3,818 12 
ลดลง 2,854 2,232 5,086 16 
V2260019  
วิธีปัจจุบัน 2,380 2,416 4,796 14 
EOQ 2,053 2,064 4,117 13 
ลดลง 327 352 679 1 
V2260025  
วิธีปัจจุบัน 3,740 6,640 10,380 22 
EOQ 3,440 3,448 6,888 21 
ลดลง 300 3,192 3,492 1 
วิธีปัจจุบัน 20,400 21,520 45,520 120 
EOQ 11,211 11,256 22,467 72 
ลดลง 12,789 10,264 23,053 48 

 
จากตาราง 8 สรุปผลการค านวณปริมาณการสั่งซื้อสินค้าระหว่างวิธีการสั่งซื้อรูปแบบปัจจุบันและการสั่งซื้อด้วยเทคนิคการ

สั่งซื้อที่ประหยัดที่สุดพบว่า ต้นทุนการเก็บรักษาของวิธีการหลังปรับปรุงมีค่าลดลง 10 ,264 บาท ต้นทุนการสั่งซื้อของวิธีการหลัง
ปรับปรุงมีค่าลดลง 12,789 บาท และต้นทุนรวมมีค่าลดลง 23,053 บาท 
 
บทสรุป 

ผลการวิจัยพบว่าผลจากการเปรียบเทียบต้นทุนก่อนและหลังการน าเทคนิคการสั่งซื้อที่ประหยัดที่สุด (EOQ) มาใช้พบว่า 
ต้นทุนการเก็บรักษาของวิธีการหลังปรับปรุงมีค่าน้อยกว่าวิธีก่อนปรับปรุง ท าให้ต้นทุนในการเก็บรักษาต่อปีของวิธีการหลังปรับปรุงมี
ค่าลดลง 10,264 บาท และจ านวนการสั่งซื้อของวิธีการหลังปรับปรุงลดลงเป็น 72 ครั้งต่อปี จากวิธีปัจจุบัน 120 ครั้งต่อปี ซึ่งสามารถ
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ลดต้นทุนการสั่งซื้อต่อปีลงได้ 12,789 บาท ท าให้ต้นทุนรวมในการจัดการคลังสินค้าต่อปีด้วยวิธีการหลังปรับปรุงน้อยกว่าต้นทุนรวม
ก่อนปรับปรุง เท่ากับ 23,053 บาทต่อปี คิดเป็นร้อยละ 50.64 
 
ข้อเสนอแนะ 

งานวิจัยนี้ท าการวิเคราะห์จุดสั่งซื้อใหม่ที่ความต้องการแปรผันและเวลาน าส่งสินค้าคงที่ ที่ระดับการให้บริการที่ร้อยละ 95 
ซึ่งมีข้อเสนอแนะ ดังนี ้

1.  หากความต้องการสินค้าและเวลาน าส่งสินค้าเปลี่ยนแปลงสามารถก าหนดระดับการให้บริการได้หลายระดับตามนโยบาย
ของบริษัทในอนาคต ดังน้ัน บริษัทสามารถใช้รูปแบบการค านวณและระดับการให้บริการต่างๆ มาเป็นแนวทางในการประยุกต์ใช้  

2.  รูปแบบการพยากรณ์และเทคนิคการพยากรณ์อาจมีการเปลี่ยนแปลงตามความต้องการของลูกค้าในแต่ละช่วงเวลาดังนั้น
ควรใช้ข้อมูลจริงที่ใกล้เคียงกับปัจจุบันที่สุด 

3.  การพยากรณ์ความต้องการสินค้าสามารถน าไปประยุกต์ใช้กับสินค้ารายการอื่นๆได้ โดยจะต้องท าการวิเคราะห์กราฟเพื่อ
เลือกรูปแบบการพยากรณ์ที่เหมาะสมส าหรับแต่ละรายการสินค้า 
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